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RETEAUA DE ENERGIE VERDE

Acord de consimtamant cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal

Introducere

Societatea Grenerg S.R.L., cu sediul in Satu Mare, str. Nicolae Balcescu nr. 28, judetul Satu Mare, inregistrata la
Registrul Comertului sub numarul J30/1317/2008, avand CUI RO24562545, in calitate de Operator conform
Regulamentului CE nr. 679/2016 privind prelucrarea datelor cu caracter personal, va informeaza si dumneavoastra
prin semnarea prezentului acord va exprimati acordul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal de
societatea noastra.

Prezentarea scopului, temeiului si a datelor dumneavoastra

Regulamentul CE nr. 679/2016 (CDPR) descrie datele personale ca orice informatie referitoare la o persoana vizats,
in mod direct sau indirect, in special prin referire la un identificator. Societatea noastra va procesa datele
dumneavoastra cu caracter personal colectate prin intocmirea contractului si a documentatiei care sunt necesare
pentru furnizarea energiei electrice. Datele personale pe care le procesam sunt urmatoarele: Nume, Prenume,
Adresa, Numar de telefon, Adresa de email, Carte de identitate, CNP, Data de nastere, Sexul, Situatie financiara,
Starea civila, Copii ale documentelor care contin oricare dintre datele de mai sus, Istoricul tranzactiilor,
Identificatori online, anegistrati audio/video, Locul de consum, Date provenite din documente de proprietate;

Temeiul de procesare

Este consimtamantul dumneavoastra si contractul dintre societatea noastra si dumneavoastra. Societatea noastra
va procesa datele furnizate doar in vederea intocmirii ofertei sau incheierii unui contract cu respectarea cererii
intocmite de dumneavoastra. Un alt temei de procesare este transmiterea informatiilor catre autoritatile publice.
Societatea noastra mai poate sa foloseasca datele dumneavoastra cu caracter personal in urmatoarele cazuri:
Masurarea consumului si facturare, Administrarea conturilor de consumatori, Administrarea contului on-line
solicitat de consumator, Rezilierea contractului.

Distribuirea datelor

Societatea noastra astfel va comunica date despre dumneavoastra altor persoane juridice, companii sau institutii
sau companiilor din cadrul grupului nostru care detin autorizarile necesare pentru a furniza / comercializa energia
electrica, sau altor companii care au calitatea de distribuitori de gaze naturale, in functie de regiunea in care se afld
locul de consum.

Stocarea datelor cu caracter personal
Societatea nu va stoca datele personale mai mult decat este necesar, in conformitate cu scopul acestei prelucrari
sau In conformitate cu legile aplicabile. Perioada de stocare este diferita in functie de scopul pentru care folosim si
de categoria de date. Politica noastra se bazeaza pe dispozitii legale. Existd, de asemenea, situatii in care legislatia
din alte domenii (cum ar fi regulile de contabilitate sau de arhivare) ne obliga sa stocam datele dumneavoastrd
pentru o anumita perioada de timp. In cazul in care nu existd o perioada de depozitare stabilitd intr-o lege, vom lua
in considerare perioadele de prescriptie aplicabile, iImpreuna cu practicile recomandate de protectie a datelor.

Drepturile dumneavoastra de informare
Cu exceptia cazului in care sunteti supus unei derogari in temeiul Regulamentului general privind protectia datelor
Cu caracter personal, aveti urmatoarele drepturi cu privire la datele dumneavoastra personale:
- Dreptul de acces;
- Dreptul la rectificare;
- Dreptul de a fi uitat;
- Dreptul de a restrictiona prelucrares;
- Portabilitate;
- Dreptul la obiectii;
- Dreptul de a se opune prelucrarii care implica luarea automata a deciziilor;
- Dreptul de a depune plangeri.
Avand in vedere ca prelucrarea se bazeaza pe acordul dumneavoastrd, va reamintim ca puteti revoca acest
consimtamant in orice moment.

Alte circumstante speciale de prelucrare, efectuarea de decizii automate
Societatea in prezent nu are procese de automatizare a deciziei prin procesarea datelor personale.

Modificarea prezentei notificari
Aceasta notificare este aplicabila Incepand cu data de 25 mai 2018 si se aplica inclusiv procesarii datelor pe care o
desfasuram in prezent. Avand in vedere evolutia constanta a afacerii noastre, pe masura ce dezvoltam, este posibil
ca prelucrarea datelor dumneavoastra si procedurile aferente prelucrarii sa sufere modificari. In acest din urma caz
va vom informa in prealabil despre aceasta nota si vom actualiza acest document pe site-ul nostru. Prelucrarea
ulterioara: daca vrem sa folosim datele dumneavoastra personale pentru un scop Nou care Nnu este acoperit de
aceasta notificare privind protectia datelor, va vom furniza o noua notificare care explica aceasta noua utilizare
Tnainte de inceperea procesarii si stabilirea obiectivelor relevante si a conditiilor de procesare. Cand si ori de cate ori
este necesar, vom solicita consimtamantul dumneavoastra prealabil pentru noua prelucrare.

1



Informarea clientului
In cazul in care aveti intrebari suplimentare putet oricand formula o solicitare catre societatea noastra. Daca aveti
intrebariin legatura cu prelucrarea datelor cu caracter personal puteti sa va adresati societatii noastre la
urmatoarea adresa: GRENERG SRL, cu sediul in Satu Mare, str. Corneliu Copusu nr.2, spatiul 32, parter, judetul

Satu Mare, sau pe adresa de e-mail: gdpr@electricnetgroup.ro
Exprimarea acordului

Va rugam sa bifati urmatoarele situatii in care sunteti de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal:
intocmirii ofertei personalizate n viitor;

incheierea contractului de furnizare si facturarea
serviciilor;

transmiterea datelor in vederea furnizarii si asigurarii serviciilor oferite la alte societati din grupul nostru
de firme si retele de distributie

Nume Prenume Client
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