Serie contract: PFV3FIXFIDELITATE2026

ELECTR’CNET :;?na“:rlgc:)ntract:

RETEAUA DE ENERGIE VERDE

Contract de furnizare a energiei electrice catre consumatori casnici

1.1.Grenerg S.R.L., cu sediul in Satu Mare, str. Nicolae Balcescu, nr.28, ap.1, judetul Satu Mare, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr.: J30/1317/2008, avand CUI: RO24562545 si cont bancar nr. RO19BTRL03101202T98630XX, deschis
la Banca Transilvania - Sucursala Satu Mare, detinatoare a Licentei de furnizare nr. 2620/05.06.2025, cu punct de lucru
in Satu Mare, str. Vasile Lucaciu, nr.3, judetul Satu Mare, tel.: 0361409000, email: info@electricnetgroup.com, pagina de
internet: www.electricnetgroup.com

2.1.Nume Prenume consumator: Adresa: Judet:

Localitate: Strada: Nr. BI. Sc. Ap.
Cod postal: CNP: Seria act identitate: Numar:

Tel.: E-mail: , denumit in continuare consumator;
Adresa de facturare: Judet: Localitate:

Strada: Nr. BI. Sc. Ap. Cod postal:

Optiunea consumatorului: Transmiterea facturilor fiscale/notificarilor/informarilor, prin: [JE-mail Posta SMS

Prin bifarea unui spatiu alocat in sectiunea “Optiunea consumatorului”, se intelege modalitatea de transmitere aleasa de
consumator privind facturile fiscale, notificarile si informarile, emise de catre furnizor.

3.1.Judet: Localitate: Strada: Nr.
Bl. Sc. Ap. Cod locdeconsum: POD:
Seria de contor: , Consum mediu lunar (kWh):
3.2.Conventie de consum:
Luna lanuarie Februarie Martie Aprilie Mai lunie lulie August Septembrie Octombrie Noiembrie Decembrie
Estimare
kWh/loc
de consum
/luna

4.1.0biectul prezentului contract il reprezinta furnizarea energiei electrice la locul de consum indicat la capitolul Ill, conform
avizului tehnic de racordare/certificatului de racordare, cu respectarea conditiilor din acestea.

5.1.Prezentul contract de furnizare a energiei electrice se incheie pe perioada nedeterminata, cu intrare in vigoare la data
de , data preluarii consumatorului de catre furnizor prin intermediul platformei POSF sau data
stabilitd conform vointei consumatorului, inclusiv pentru un loc de consum nou, sub conditia Tndeplinirii tuturor
reglementarilor legale in vigoare.

6.1.Pretul contractului este cuprins in anexa nr. 2, prin semnarea prezentului contract, consumatorul este de acord cu pretul
si celelalte informatii prevazute in continutul acestuia.

6.2.Pretul final facturat include: pretul energiei electrice (inclusiv, componenta de achizitie si componenta de furnizare),
tarifele reglementate pentru serviciile de retea (tariful pentru serviciul de distributie, tariful pentru serviciul de transport -
componenta de extragere a energiei electrice din retea si tariful pentru serviciul de sistem), valoarea unitara a impozitelor,
TVA, comisioanelor, taxelor si contributiilor stabilite prin dispozitiile legale in vigoare, valabile la data incheierii contractului.
Pretul final facturat va mai putea include accize, alte tarife si taxe ce vor fi introduse de autoritatea de reglementare
competentd, conform prevederilor legale in vigoare, fiind actualizat de drept si automat ori de céte ori intervine o modificare,
fara a fi necesara amendarea prezentului contract prin act aditional.

7.1.Furnizorul va emite si va trimite lunar consumatorului facturile conform capitolului VI, reprezentand contravaloarea
cantitatilor de energie electrica transmise de catre operatorul de distributie si/sau cantitatilor convenite cu consumatorul,
conform Conventiei de consum si/sau prin estimarea consumului lunar, conform istoricului de consum inregistrat sau
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consumului autocitit sau a prognozei de consum transmisa de consumator, prevazute in prezentul contract. Factura emisa
va respecta prevederile Codului fiscal.

7.2.In cazul in care consumul efectiv inregistrat este diferit de consumul estimat facturat lunar, furnizorul va proceda la
regularizare, cel putin o data la 3 luni, incepand cu prima factura emisa dupa momentul citirii indexului echipamentului de
masurare si va emite facturi de regularizare in acest sens.

7.3.Autocitirea nu poate inlocui citirile periodice ce se efectueaza de catre operatorul de distributie si Th baza cérora se emit
facturile de regularizare.

7.4.Factura emisa de furnizor va fi achitata de consumator in termen de 20 de zile calendaristice de la data emiterii.

7.5.1n conformitate cu art.1506 din Codul civil, plata se imput& cu prioritate asupra datoriilor ajunse la scadentd, iar in cazul
existentei mai multor datorii deopotriva scadente, plata se va imputa in ordinea vechimii acestora.

7.6.Daca o factura emisa nu este onorata in termenul scadent, consumatorul va plati penalitati la suma datorata in lei in
cuantum de 0,1% pentru fiecare zi calendaristica de intarziere, incepand cu prima zi dupa expirarea termenului de plata si
pana in ziua Tncasarii sumelor datorate. Valoarea totala a penalitatilor nu poate depasi cuantumul sumei asupra careia sunt
calculate. Tn cazul neexecutarii la termen a obligatiilor scadente, consumatorul este de drept in intarziere, fara a mai fi
necesara notificarea sau punerea in intarziere a acestuia.

7.7.Dupa trecerea a 35 de zile calendaristice de la data emiterii unei facturi neachitate, furnizorul va proceda la inceperea
demersurilor pentru intreruperea furnizarii energiei electrice, notificAnd consumatorul in scris cu 15 zile calendaristice
fnaintea deconectarii. Consecintele rezultate din intreruperea furnizarii energiei electrice pentru neplata facturilor in termen,
nu sunt imputabile furnizorului. Dupa efectuarea platii integrale a facturii si a penalitatilor aferente, furnizorul va efectua
demersurile de reluare ale alimentarii cu energie electrica a locului de consum deconectat, in conformitate cu prevederile
Standardului de performanta pentru activitatea de furnizare a energiei electrice. Costurile operatiunilor de intrerupere si
reluare a alimentarii cu energie electrica a locului de consum deconectat sunt suportate de catre consumator.
7.8.Furnizorul va refactura orice alte taxe percepute de catre operatorul de distributie sau transport si care nu sunt incluse

n ireiul contractului Erevézut la anexa 2 isEre exemilu, dar fara a se limita la taxa de deconectare - reconectarei.

8.1.Prezentul contract poate inceta prin: a) acordul de vointa al partilor; b) denuntarea unilaterala conform termenului
prevazut in Regulamentul de schimbare a furnizorului aprobat de ANRE; c) Retragerea consumatorului din contract,
conform dispozitiilor din OUG nr. 34/2014 privind protectia consumatorilor, in cazul in care contractul se incheie la distanta
sau in afara spatiilor comerciale; d) Rezilierea din initiativa oricarei dintre parti cu cel putin 15 zile inainte, in cazul
neindeplinirii/indeplinirii necorespunzatoare a obligatiilor contractuale, precum si in alte cazuri stabilite de lege.
8.2.Indiferent de modul de Tncetare a prezentului contract, obligatiile de plata, nascute prin acest contract raman datorate
si se vor plati la termenul prevazut in contract. Contractul va inceta efectiv la data prevazuta in notificare sub rezerva
achitarii Tn avans a tuturor facturilor scadente.

9.1.Prin semnarea prezentului contract, consumatorul, in calitate de Mandant imputernicesc, societatea Grenerg S.R.L. in
calitate de Mandatar, pentru a ma reprezenta in cadrul procesului de schimbare a furnizorului de energie electrica, in relatia
cu toate partile implicate in procedura de schimbare a furnizorului, conform legislatiei in vigoare. Totodata, il imputernicesc
pe Mandatar pentru a incheia contractul de distributie aferent punctului de consum prevazut in prezentul contract de
furnizare a energiei electrice incheiat de Mandant cu societatea Grenerg S.R.L. Mandatul ramane in vigoare pe intreaga
durata a prezentului contract de furnizare a energiei electrice, in vederea reprezentarii Mandantului in relatia cu operatorul

de transiort sau de distributie, Erecum sia Tndeilinirii obliﬁatiilor Ieﬁale ce revin fiecarei iérti.

10.1.Furnizorul prelucreaza datele cu caracter personal ale consumatorului pentru furnizarea si imbunatatirea serviciilor
acestuia, efectuarea de studii, cercetari de piata si in scop statistic. Datele consumatorului pot fi utilizate de furnizor si
partenerii contractuali ai acestuia. Partile se obligd sa respecte ansamblul dispozitiilor cuprinse in legi si in alte acte
normative aplicabile in domeniul prelucrarii datelor cu caracter personal, inclusiv, dar fara a se limita la dispozitiile
Regulamentului nr. 679/2016. Conditiile prelucrérii datelor cu caracter personal sunt descrise in cuprinsul anexei nr. 4. In
momentul semnarii prezentului contract, consumatorul este de acord cu conditiile prelucrarii datelor cu caracter personal.

[l DpA L1 NuU

10.2. Anexa nr.1 denumita “Conditiile generale ale contractului de furnizare a energiei electrice catre consumatorii casnici”
si anexa nr.2, sunt intocmite in conformitate cu art. 12 alin. (2) din Regulamentul privind furnizarea energiei electrice la
clientii finali. Documentele fac parte integranta din contract, si sunt afisate pe pagina de internet a furnizorului Th mod

gratuit.
10.3.Semnat astazi, in doua exemplare originale, cate un exemplar pentru fiecare parte contractanta.
Furnizor, Consumator,
GRENERG S.R.L.
Director Vanzari ) Nume prenume:

Reizer Szabolcs Gabor Semnatura:

Agent de vanzari,
Nume prenume:
Semnatura:
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Anexa nr.1 - Conditiile generale ale contractului de furnizare a energiei electrice
- consumatori casnici-

1.Interpretarea contractului

Art.1.Prezentul document este formulat in conditiile prevazute de Regulamentul de furnizare a energiei electrice la clientii
finali, aprobat prin Ordinul nr. 5 din 2023 al Presedintelui ANRE.

Art.2.(1)Definirea termenilor si a abrevierilor:

Client casnic - consumatorul care cumpara energie electrica pentru propriul consum casnic, excluzand consumul pentru
activitati comerciale sau profesionale;

Consumator vulnerabil - persoana singura/familie, client final apartinand unei categorii de clienti casnici care, din motive
de sanatate, handicap, varsta, venituri insuficiente sau izolare fata de sursele de energie, se afla in risc de marginalizare
sociala si care, pentru prevenirea acestui risc, beneficiaza de masuri de protectie sociala, inclusiv de natura financiara, si
servicii suplimentare pentru a-si asigura cel putin nevoile energetice minimale. Masurile de protectie sociala, precum si
criteriile de eligibilitate pentru acestea se stabilesc prin acte normative;

Componenta de achizitie - componenta de pret care include: a) costul unitar al energiei electrice achizitionate de catre
furnizor de pe piata angro de energie electrica si/sau energia electrica transferata intre activitatea de producere si cea de
furnizare a energiei electrice in cazul operatorilor economici care desfasoara atat activitatea de producere a energiei
electrice, cat si activitatea de furnizare a energiei electrice; b) tariful de transport - componenta de introducere a energiei
electrice in retea;

Componenta de furnizare - componenta de pret care contine costul specific furnizorului de energie electrica aferent
activitatii desfasurate in baza licentei de furnizare a energiei electrice si profitul aferent activitatii de furnizare a energiei
electrice;

Date de masurare - date privind consumul efectiv de energie electrica realizat la un loc de consum, puse la dispozitie de
catre operatorul de distributie la care este racordat locul de consum respectiv;

Garantia financiara - instrument financiar constituit in vederea garantarii obligatiilor comerciale asumate de catre
consumator in relatia cu furnizorul de energie electrica;

Grup de masurare - ansamblul format din contor si transformatoarele de masurare aferente acestuia, precum si toate
elementele intermediare care constituie circuitele de masurare a energiei electrice, inclusiv elementele de securizare;
Interval de citire - intervalul de timp intre doua citiri consecutive ale indexului grupului de masurare pentru determinarea
cantitatii de energie electrica corespunzatoare acestui interval, efectuate de catre operatorul de distibutie;

Istoric de consum - consumul de energie electrica realizat intr-o anumita perioada la un loc de consum;

Loc de consum - incinta sau zona Tn care se consuma, printr-o singura instalatie de utilizare, energie electrica furnizata
prin una sau mai multe instalatii de racordare. Un consumator poate avea mai multe locuri de consum, dupa caz, in incinte
sau zone diferite sau in aceeasi incinta sau zona;

Operator - operatorul economic care detine, sub orice titlu, o refea electrica de distributie si care raspunde de exploatarea,
de intretinerea si, daca este necesar, de dezvoltarea retelei de distributie intr-o anumitd zona si dupa caz, a
interconexiunilor acesteia cu alte sisteme, precum si de asigurarea capacitatii pe termen lung a refelei de a satisface un
nivel rezonabil al cererii de distributie de energie electrica;

POD - este abrevierea pentru ,point of delivery” si desemneaza un cod unic pentru fiecare punct de masurare. Acest cod
e generat automat la activarea unui nou punct de masurare, in baza avizului tehnic de racordare. POD-ul este valabil pe
toata durata de viata a instalatiei de racordare.

Perioada de facturare - intervalul de timp pentru care se emite factura reprezentand contravaloarea consumului de energie
electrica din acest interval la locul de consum al consumatorului;

Pretul energiei electrice - pret care include componenta de achizitie si componenta de furnizare a energiei electrice;

Pret de furnizare - pret care include valoarea energiei electrice si tarifele reglementate pentru serviciile de retea, in vigoare
la data publicarii ofertei, respectiv: tariful pentru serviciul de distributie a energiei electrice corespunzator nivelului de
tensiune aferent punctului de delimitare dintre operatorul de distributie si consumator, tariful pentru serviciul de transport -
componenta de extragere a energiei electrice din retea si tariful pentru serviciul de sistem;

Pret final facturat - pret care include pretul de furnizare si valoarea unitara ale impozitelor, comisioanelor, taxelor i
contributiilor stabilite prin dispozitiile legale in vigoare;

Pret fix - pret convenit prin contractul de furnizare a energiei electrice, ce include valoarea componentelor de achizitie si
de furnizare, nesupus modificarilor pe perioada prevazuta prin oferta de furnizare a energiei electrice si/sau convenita de
catre parti la incheierea contractului de furnizare a energiei electrice;

Pret variabil - pret care se modifica pe perioada de derulare a contractului de furnizare a energiei electrice in functie de
evolutia valorii componentei de achizifie si/sau a componentei de furnizare; conditiile exacte in care se modifica preful se
precizeaza de catre furnizor atat in oferta, cat si in contractul de furnizare a energiei electrice incheiat cu consumatorul;
Prosumator - consumatorul care isi desfasoara activitatile in spatiul propriu detinut cu orice titlu, aferent unui punct de
delimitare cu reteaua electrica, precizat prin certificatul de racordare si care produce energie electrica din surse regenerabile
pentru propriul consum, a carui activitate specifica nu este producerea energiei electrice, care consuma si care poate stoca
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si vinde energie electrica produsa sau stocata furnizorului de energie electrica cu care acesta are incheiat contract de
furnizare a energiei electrice si/sau consumatorilor racordati la barele centralei electrice, inclusiv care poate deconta
energia electrica produsa si livrata cu energia electrica consumata din retea pentru mai multe locuri de producere si consum
ale acestora, daca pentru locurile de consum respective este acelasi furnizor de energie electrica si daca sunt racordate la
reteaua electrica a distribuitorului la care este racordat prosumatorul, cu conditia ca, in cazul consumatorilor autonomi
noncasnici de energie, aceste activitati sa nu constituie activitatea lor comerciala sau profesionala primara;

Regulament POSF - Regulamentul privind organizarea si functionarea platformei online de schimbare a furnizorului de
energie electrica si gaze naturale, pentru contractarea furnizarii de energie electrica, aprobat prin ordin al presedintelui
ANRE;

Regulament - reprezintd Regulamentul de furnizare a energiei electrice la clientii finali, aprobat prin Ordinul presedintelui
ANRE nr. 5 din 2023 cu toate modificarile si completarile ulterioare;

Serviciu de transport/distributie - serviciul asigurat de operatorul de transport/distributie care consta in asigurarea
transmiterii, in conditii de eficienta si sigurant{d, a energiei electrice intre doua sau mai multe puncte ale retelei de
transport/distributie, cu respectarea standardelor de performanta in vigoare;

SEN - sistemul electroenergetic situat pe teritoriul national; SEN constituie infrastructura de baza utilizata in comun de
participantii la piata de energie electrica;

ANRE - Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei.

(2)Definitiile si abrevierile din prezenta sectiune se completeaza cu cele din Legea nr. 123/2012, cu modificarile si
completarile ulterioare si din reglementarile specifice aprobate de ANRE.

Art.3.Consumatorul beneficiaza de un pret al energiei electrice conform ofertei acceptate, asa cum este prevazuta in anexa
nr. 2 din contract. Pretul final de furnizare se poate modifica in functie de schimbarile tarifelor reglementate aprobate de
Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei, sau de modificarile aduse de alte acte normative referitoare
la pretul final facturat al energiei electrice sau componentele acestuia.
Art.4.Furnizorul are obligatia sa asigure si sa achizitioneze energia electrica pentru locul de consum nominalizat.
Art.5.Consumatorul nou are obligatia de a incheia cu distribuitorul autorizat contract de racordare in vederea conectarii la
reteaua de distributie publica. Furnizorul si consumatorul prin contractul incheiat, convin ca taxele percepute de distribuitor
si datorate de consumator, sa fie achitate prin intermediul furnizorului. Consumatorul se angajeaza ca pe durata contractului
intreaga cantitate de energie electrica necesara locului de consum sa o achizitioneze de la furnizor.
Art.6.Consumatorul nu poate subcontracta energia electrica catre terti, decat in conditiile legislatiei in vigoare, dupa ce
obtine acordul in scris al furnizorului si al distribuitorului in acest sens.
Art.7.Partile convin prin contract ca toate demersurile necesare activitatii de furnizare ale energiei electrice sa se realizeze
de catre furnizor, care-l va putea reprezenta pe consumator in baza mandatului dat prin prezentul contract, pentru
solutionarea eventualelor probleme aparute in relatia cu distribuitorul si terte persoane. De asemenea, partile convin ca
toate cheltuielile si taxele conexe activitatii de furnizare ale energiei electrice (tarif de transport, tarif de sistem, tarif de
distributie precum si ale altor taxe, tarife nominalizate de legislatia relevanta) datorate de consumator, sa fie decontate prin
factura emisa de furnizor.
Art.8.Serviciul de furnizare al energiei electrice se realizeaza conform normelor tehnice calitative in vigoare si se asigura
de catre furnizor si distribuitor.
Art.9. Energia electrica furnizata este masurata in conformitate cu prevederile legale aplicabile, prin contoare/grupuri de
masura verificate si atestate metrologic de autoritatea competenta si sunt in gestiunea operatorului de distributie. Intreaga
activitate de masurare, citire si control se realizeazd de operatorul de distributie, iar rezultatul se comunica direct
furnizorului. Consumatorul este obligat sa achite furnizorului contravaloarea energiei electrice consumate conform
conditiilor stabilite prin contract.
Art.10.(1)Forta majora se defineste ca fiind acel eveniment imprevizibil, in afara vointei partilor, inevitabil si de neinlaturat,
produs ulterior intrarii Tn vigoare a prezentului contract si care, prin efectele sale, este de natura sa impiedice oricare dintre
parti sa-si Indeplineasca, in totalitate sau in parte, obligatiile ce-i revin in conformitate cu clauzele prezentului contract.
(2)Evenimentul clasificat ca forta majora se notifica de catre partea interesata celeilalte parti in termen de 48 de ore de la
producere si se certifica de catre autoritatea competenta de la locul producerii.
2.Defalcarea pretului si plata
Art.11.Pretul de contract, pretul de furnizare, tarifele si taxele aplicabile in conformitate cu prezentul contract fac obiectul
anexei nr. 2 din prezentul contract, precum si al site-ului web al furnizorului, www.electricnetgroup.com.
Art.12.In eventualitatea in care acestea se actualizeaza datorita modificarilor legislative, pot fi consultate pe site-ul web
www.electricnetgroup.com.
Art.13.Pretul contractat si acceptat de consumator, este cel prevazut in oferta tip sau cel negociat de consumator direct cu
furnizorul.
Art.14. Pretul de contract si componenta fixa nu sunt garantate pe toata perioada contractuala, acestea putand fi modificate
de furnizor in functie de evolutia preturilor si a costurilor necesare desfasurarii activitatii de furnizare. Modificarea pretului
de contract ori a componentei fixe va fi notificata in scris clientului, cu minim 30 de zile calendaristice inainte de data intrarii
in vigoare a noului pret.
Art.15. Notificarea transmisa n sensul art. 14 va putea fi comunicata consumatorului fie prin intermediul facturii, fie prin
orice alt mijloc de comunicare acceptat de parti.
Art.16. Consumatorul nu are obligatia de a notifica furnizorul cu privire la acceptarea noului pret, dar, lipsa unui raspuns
este considerata acceptare tacita. In cazul in care consumatorul nu este de acord cu noul pret, acesta va avea posibilitatea
de a:

- solicita rezilierea contractului;


http://www.electricnetgroup.com/
http://www.electricnetgroup.com/

- trece la un alt furnizor, In conformitate cu procedura pentru schimbarea furnizorului, aprobata de ANRE.
Art.17.Refuzul de a accepta noul pret face imposibila continuarea furnizarii, drept consecinta, are ca efect incetarea
contractului prin reziliere, la expirarea termenului de preaviz de 30 de zile calendaristice ce se calculeaza de la data primirii
notificarii cu privire la noul pret. Rezilierea se produce de drept, fara alte notificari sau instiintari.

Art.18.Consumatorul poate obtine informatii actualizate privind tarifele aplicabile prin consultarea paginii de internet a
furnizorului, www.electricnetgroup.com, sau la numarul de telefon al acestuia prevazut la cap. | din contractul de furnizare
a energiei electrice. In cazul modificarii unor tarife reglementate, a accizelor, impozitelor sau altor taxe, notificarea se
considera efectuata prin inscrierea acestor modificari pe factura aferenta serviciului de furnizare a energiei electrice, fara a
fi necesara semnarea unui act aditional Tn acest sens. Prin modificare se intelege introducerea, eliminarea si/sau
modificarea valorii tarifelor si/sau a celorlalte taxe mentionate anterior.
Art.19.Cantitatea de energie electricd consumata se stabileste prin citirea contoarelor/grupurilor de masurare de catre
operatorul de distributie, iar datele se comunica furnizorului in vederea facturarii. Perioada de citire efectuata de catre
operatorul de distributie poate sa fie mai mare de 1 luna dar nu trebuie sa depaseasca 3 luni. Furnizorul va emite lunar
facturi partiale (consum prezumat estimativ) pentru lunile cuprinse intre perioadele de citire, cu valorile consumurilor
prezumate estimativ primite de la distribuitor.
Art.20.Plata energiei electrice consumate are la baza factura emisa de furnizor si se realizeaza prin modalitatea prevazuta
in contract. Plata se considera indeplinitd in momentul in care suma datorata este achitata integral si apare in contul bancar
al furnizorului.
Art.21.Consumatorul poate formula Tn scris obiectii cu privire la factura emisa in termen de 30 de zile calendaristice de la
data emiterii.
Art.22.Furnizorul va raspunde cu privire la obiectii in termen de 5 zile lucratoare de la primirea acestora. In cazul in care
solutionarea plangerii formulatd de consumator, implica verificarea datelor masurate termenul de 5 zile lucratoare mentionat
anterior se prelungeste cu intervalul de timp cuprins intre ziua in care furnizorul comunica operatorului de masurare
solicitarea de verificare a datelor contestate si ziua in care furnizorul transmite consumatorului réaspunsul primit de la
operatorul de masurare.
Art.23.Transmiterea unei obiectii formulate Tn scris cu privire la o factura de energie electrica are, potrivit dispozitiilor
Regulamentului privind furnizarea energiei electrice la clientii finali, efect suspensiv doar in ceea ce priveste obligatia de
plata aferenta facturii contestate. Obiectiile nu suspenda obligatia de plata pentru celelalte facturi emise pentru perioade
de consum distincte, acestea urmand a fi achitate la termenele scadente previzute in facturile respective. Tn situatia n
care, in urma analizei obiectiilor, se constata ca suma achitata de clientul final este mai mare decat valoarea corecta
recalculata a facturii, diferenta va fi considerata avans pentru facturile viitoare.
In cazul rezilierii contractului, eventualele sume platite in plus se vor restitui, dar numai in situatia in care nu se inregistreaza
alte restante in urma lichidarii contractului.
Art.24.Se considera plata cu intarziere situatia in care suma datorata conform facturii primite nu a intrat ih contul furnizorului
pané la termenul scadent. In cazul in care consumatorul nu achité la termenul scadent sumele datorate pentru serviciul
prestat, furnizorul este indreptatit sa aplice penalitatile de intarziere prevazute in contract, precum si sa procedeze la
initierea demersurilor in vederea recuperarii creantei pe cale judiciara. Furnizorul fi comunica in scris consumatorului dreptul
de a lua masuri de suspendare a furnizarii energiei electrice in caz de neachitare a sumelor datorate. In cazul depasirii
termenului de plata, furnizorul poate rezilia contractul de furnizare si poate lua masuri pentru deconectarea de la reteaua
de alimentare cu energie electrica a locului de consum detinut de consumator. Tn situatia in care consumatorul a fost
deconectat pentru neplata, dar a achitat sumele datorate, inclusiv cheltuielile pentru deconectare/reconectare a locului de
consum, furnizorul va lua masuri in vederea realimentarii cu energie electrica a locului de consum deconectat, in termenele
prevazute in Standardul de performanta.Valoarea cheltuielilor pentru deconectarea — reconectarea, locului de consum
difera in functie de zona de operare a fiecarui operator de distributie, in parte.
Art.25.Nerespectarea obligatiilor asumate de parti prin contract poate genera penalitati, plata de daune-interese sirezilierea
contractului. Partile pot fi absolvite de urmarile nerespectarii obligatiilor contractuale numai in caz de forta majora dovedita.
3.Garantii si asigurari
Art.26.Furnizorul poate solicita Thainte de semnarea contractului de furnizare a energiei electrice ori pe durata executaru
acestuia, o garantie financiara, in urmatoarele cazuri in care considera ca exista un risc financiar: a) in cazul sistarii furnizarii
energiei electrice pentru neplata, furnizorul poate conditiona reluarea furnizarii de constituirea unei garantii financiare.
Valoarea acesteia va fi egala cu contravaloarea a doua facturi emise in perioada contractuala avand cel mai mare consum
estimat/realizat; b) in cazul intarzierii in mod repetat (cel putin de 2 ori in ultimele 12 luni contractuale) a obligatiilor de plata;
in acest caz, valoarea garantiei financiare va fi egalé cu contravaloarea a doua facturi emise in perioada contractuald avand
cel mai mare consum estimat/realizat; ¢) in cazul constatarii unor actiuni ale consumatorului menite sa denatureze in orice
fel indicatiile echipamentelor de masurare sau sa denatureze consumul de energie electrica prin ocolirea echipamentelor
de masurare; valoarea garantiei financiare va fi corelata cu contravaloarea consumului de energie electrica estimat pentru
o durata de maxim 1 an; d) in cazul in care consumatorul titular al prezentului contract nu este proprietarul locului de
consum sau este un client final temporar (cu un contract incheiat pe o perioada mai mica de 6 sase luni; valoarea garantiei
financiare va corespunde unei perioade de 2 luni cu cel mai mare consum estimat/realizat dupa caz).
Art.27.Furnizorul va stabili tipul garantiei financiare si 1i va solicita consumatorului constituirea acesteia printr-o notificare
scrisa. Refuzul constituirii garantiei financiare sau neconstituirea acesteia in termen de 10 zile calendaristice de la primirea
notificarii furnizorului de constituire a garantiei da dreptul furnizorului sa aplice urmatoarele masuri: a) sa solicite operatorului
de distributie ntreruperea furnizarii energiei electrice, in baza unui preaviz de deconectare, transmis consumatorului in
conformitate cu prevederile contractuale si dispozitiile legale Tn vigoare; b) sa rezilieze contractul de furnizare a energiei
electrice Tn baza unei notificari transmise catre consumator, cu minim 15 zile calendaristice inainte de data rezilierii.
Art.28.Garantia financiara va oferi irevocabil si neconditionat un angajament de respectare a obligatiilor contractuale ale
consumatorului si va trebui mentinutd pe intreaga duratd de valabilitate a contractului. Eventualele debite ale
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consumatorului vor fi retinute de catre furnizor din garantia financiara, consumatorul fiind obligat s& o reintregeasca in
cuantumul initial in termen de maxim 5 zile de la diminuarea acesteia.
Art.29.Garantia se va returna consumatorului la incetarea contractului sau in cazul in care la incetarea acestuia mai exista
datorii, dupa momentul stingerii intregii datorii.
4.Drepturile si obligatiile partilor
4.1.Drepturile consumatorului
Art. 30. a) sa solicite furnizorului modificarea contractului, la momentul interventiei unor elemente care pot afecta
executarea contractului; b) sa aiba acces la aparatele de masurare/decontare aflate in incinta proprietéatii operatorului de
distributie sau transport, in prezenta unui reprezentant al acestora; c) sa pretinda furnizorului plata daunelor directe in cazul
intreruperilor in furnizarea energiei electrice, cauzate din culpa acestuia si dovedite, cu exceptia cazurilor de
intrerupere/limitare mentionate mai sus; d) sa-i fie asigurata alimentarea cu energie electrica in conformitate cu prevederile
contractului; e) sa solicite furnizorului Tntrerupereallimitarea/reluarea furnizarii energiei electrice la locul de consum,
respectiv prestarea de catre operator a activitatii de intrerupere/limitare a parametrilor tehnici/reluare a alimentarii cu
energie electrica, in conformitate cu prevederile legale in vigoare; f) sa solicite inlocuirea echipamentului de masurare, in
cazul in care prezinta vicii de functionare dovedite, in conformitate cu prevederile legale in vigoare; g) sa transmita indexul
echipamentului de masurare, determinat lunar prin autocitire, in conditiile si la termenele precizate de furnizor; h) sa aiba
acces la aparatele de masurare pentru decontare care nu sunt pe proprietatea sa, in prezenta personalului imputernicit al
furnizorului/operatorului sistemului de distributie/transport al energiei electrice; i) sa denunte unilateral contractul de
furnizare a energiei electrice, cu respectarea conditiilor/clauzelor contractuale, si sa isi schimbe efectiv furnizorul, conform
procedurii specifice aprobate de ANRE; j) sa primeasca de la furnizor decontul final de lichidare; k) sa solicite furnizorului
date privind istoricul de consum aferent locului de consum propriu, pentru o perioada de pana la 12 de luni anterioare
solicitarii sau pentru perioada scursa de la incheierea contractului de furnizare a energiei electrice, daca aceasta din urma
este mai mica; 1) orice alte drepturi prevazute de reglementarile in vigoare.
Art.31.Sa solicite furnizorului modificarea adresei de corespondenta pentru primirea facturilor/comunicarilor/notificarilor.
Art.32.S3 solicite furnizorului o copie a facturii de energie electrica, in conformitate cu prevederile Regulamentului de
funizare a energiei electrice.
Art.33.Sa primeasca de la operatorul de masurare fotografiile valorilor inregistrate de cele doua grupuri de masurare,
inainte de demontare si dupa demontare, in cazul in care consumatorul nu se prezinta conform programarii sau refuza
programarea in vederea schimbarii contorului de energie electrica.
Art.34.Sa primeasca de la furnizor/operator despagubiri pentru deteriorarea unor obiecte sau instalatii ca efect al unor
supratensiuni accidentale produse din culpa operatorului. Valoarea si conditile de acordare a despagubirilor pentru
consumatori sunt stabilite conform reglementarilor in vigoare.
3.2.0bligatiile consumatorului
Art.35.a) sa achite integral si la termen facturile emise de furnizor, reprezentand contravaloarea serviciului pentru furnizarea
energiei electrice si majorarile de intarziere aferente, precum si a celorlalte facturi emise de furnizor, conform prezentului
contract;b) sa foloseasca exclusiv aparatele si echipamentele care respecta cerintele legislatiei in vigoare si sa nu realizeze
interventii neautorizate asupra aparatelor si instalatiilor de furnizare a energiei electrice;c) sa nu vanda energia electrica
contractata;d) sa permita accesul in vederea citirii indexului echipamentului de masurare, in orice moment pe perioada
derularii contractului, in situatia in care echipamentul de masurare se afla pe proprietatea consumatorului; e) sa plateasca
contravaloarea eventualelor tarife si taxe aferente serviciului de distributie si transport, impuse de operatorii licentiati ai
acestor servicii, sau alte taxe si tarife impuse de alte autoritati de reglementare, care au relevanta in executarea contractului;
f) sa anexeze la solicitarea de reluare a furnizarii dovada achitarii integrale a contravalorii consumului de energie electrica
facturat, inclusiv a dobanzilor penalizatoare pentru intarziere in efectuarea platii datorate conform prevederilor contractuale
si a tarifului aferent reluarii alimentarii cu energie electrica, precum si dovada constituirii garantiei financiare, daca este
cazul; g) sa anunte orice modificare a datelor sale de identificare sau/si a coordonatelor de corespondenta din contract
(telefon, fax, email, adresa de corespondenta) in termen de 30 zile de la data modificarii; necomunicarea acestora
determinand responsabilitatea exclusiva a consumatorului pentru eventualele prejudicii de orice natura generate de aceasta
situatie; h) sa pastreze intacte contorul de masurare, sigilile metrologice si cele ale operatorului de distributie, precum si
toate celelalte instalatii ale operatorului de distributie aflate Tn incinta locului de consum detinut de consumator; i) sa
efectueze modificarile sau extinderile instalatiilor de alimentare pe baza aprobarilor legale si numai cu operatori economici
autorizati de autoritatea de reglementare (ANRE); j) sa sesizeze imediat furnizorul in legatura cu orice defectiune pe care
o constata in functionarea contorului de masurare si sa asigure accesul imputernicitului operatorului de distributie la acesta;
k) sa suporte cheltuielile aferente operatiei de inlocuire temporara si a expertizei metrologice, in cazul in care sesizarea sa
cu privire la functionarea contorului de masurare se dovedeste neintemeiata; l)sa suporte cheltuielile aferente verificarii
metrologice a echipamentului aflat in proprietatea sa, inclusiv in cazul reparatiilor necesare mentinerii in clasa de exactitate;
m) sa achite contravaloarea consumului de energie electrica recalculat pentru o perioada anterioara, atunci cand se
constata functionarea defectuoasd a echipamentului de masurare, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare
referitoare la masurarea energiei electrice; n) sa solicite Tn scris furnizorului luarea de masuri pentru remedierea
defectiunilor constatate la instalatiile operatorului de distributie situate in incinta locului de consum detinut de consumator.
Art.36.58 permitd accesul reprezentantului operatorului de distributie in scopul de a presta activitatea de
intrerupere/limitare a parametrilor tehnici/reluarea alimentarii cu energie electrica a locului de consum, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare, ori de a monta, demonta, sigila, intretine, verifica, inlocui sau citi indexul echipamentului de
masurare, precum si pentru a intretine, verifica sau remedia defectiunile intervenite la instalatiile aflate in exploatarea
operatorului, cand acestea se afla amplasate pe proprietatea consumatorului.
Art.37.Sa pastreze intacte instalatiile de utilizare a energiei electrice, aferente locului de consum, inclusiv cele aflate in
proprietatea operatorului de distributie.
Art.38.S3 constituie in favoarea furnizorului, la solicitarea acestuia, o garantie financiara pentru o perioada de consum
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echivalent de maximum 1 (un) an, in cazul constatarii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite sa
denatureze in orice fel indicatile echipamentelor de masurare sau sa sustraga energie electrica prin ocolirea
echipamentelor de masurare.
Art.39.S3 isi asume responsabilitatea financiara pentru plata dezechilibrelor pe care le genereaza pe piata de energie
electrica in conformitate cu reglementarile aprobate de ANRE.
Art.40.S3 achite contravaloarea serviciilor de inlocuire si verificare metrologica a grupurilor de masurare, daca aceste
servicii au fost efectuate din culpa sau ca urmare a unei reclamatii din partea consumatorului care s-a dovedit neintemeiata.
Art.41.0Orice alte obligatii prevazute de reglementarile n vigoare.
4.3.Drepturile furnizorului
Art.42.Sa incaseze contravaloarea facturilor emise in conditiile contractului.
Art.43.Sa initieze modificarea si/sau completarea prin acte aditionale a contractului, atunci cand apar elemente noi care
necesita modificarea ori completarea prin act aditional a unor clauze din contract.
Art.44.Sa factureze consumul recalculat de energie electrica pentru o perioada anterioara, atunci cand se constata
inregistrarea eronata a consumului de energie electrica la locul de consum care fac obiectul prezentului contract.
Art.45.S3 perceapa consumatorului dobanzi penalizatoare pentru intarzierea in efectuarea platii facturii reprezentand
contravaloarea consumului de energie electrica, in termenul si in conditiile prevazute in contract.
Art.46.S3a solicite refacerea autocitirii sau sa solicite operatorului de distributie citiri de verificare ale indexului contorului,
atunci cand considera eronata autocitirea.
Art.47.S3 Tncaseze contravaloarea eventualelor tarife si taxe aferente serviciului de distributie si transport, impuse de
operatorii licentiati ai acestor servicii sau alte taxe si tarife impuse de alte autoritati de reglementare, care au relevanta in
executarea contractului si care conditioneazéa executarea contractului.
Art.48.Sa solicite operatorului prestarea activitatii de intrerupere/limitare a furnizarii energiei electrice, in cazurile prevazute
de legislatia Tn vigoare, precum si in urmatoarele cazuri: a) la solicitarea consumatorului; b) pentru neachitarea de catre
consumator a facturii reprezentand contravaloarea consumului de energie electrica, in termenul prevazut in contractul de
furnizare a energiei electrice si dupa caz, a dobanzilor penalizatoare aferente pentru intarziere in efectuarea platii; c) in caz
de consum fraudulos din partea consumatorului; d) in cazul refuzului consumatorului de a constitui o garantie financiara in
situatia constatarii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite sa denatureze in orice fel indicatiile
echipamentelor de masurare sau sa sustraga energie electrica prin ocolirea echipamentelor de masurare.
Art.49.S3 rezilieze contractul in cazurile prevazute de prezentul contract si de reglementarile in vigoare, precum si sa
solicite daune interese in caz de consum fraudulos din partea consumatorului, dupa constatarea situatiei de catre organele
competente.
Art.50.S3 solicite consumatorului asumarea responsabilitatii financiare pentru plata dezechilibrelor pe care acesta le
genereaza pe piata de energie electrica in conformitate cu reglementarile aprobate de ANRE.
4.4.0bligatiile furnizorului
Art.51.0bligatiile furnizorului sunt: a) sa factureze lunar contravaloarea serviciului pentru furnizarea energiei electrice si
dupa caz, a majorarilor de intarziere si sa transmita consumatorului factura, conform contractului; b) sa asigure reluarea
furnizarii energiei electrice intrerupte/limitate ca urmare a neindeplinirii de catre consumator a obligatiilor de plata scadente
la termenele si in conditile prevéazute in contractul de furnizare a energiei electrice, in conformitate cu Standardul de
performanta, cu conditia permiterii de catre consumator a accesului reprezentantului operatorului in vederea reluarii
alimentarii cu energie electrica a locului de consum; c) sa respecte prevederile Standardului de performanta pentru serviciul
de furnizare prestat in baza contractului; d) sa incheie in scopul derularii contractului, contractul de transport (cu operatorul
de transport) si contractul de distributie (cu operatorul de distributie); e) sa informeze consumatorul in legatura cu serviciile
prestate de operatorul de distributie a caror contravaloare nu este cuprinsa in pretul final, dar sunt calculate si incluse in
facturile emise de catre furnizor; f) sa solutioneze sesizarile consumatorului privind serviciul de furnizare si sa comunice
acestuia raspunsul, conform reglementarilor in vigoare; g) sa asigure intreruperea furnizarii energiei electrice la cererea
consumatorului; h) sa anunte consumatorul, in baza informatiilor primite de la operatorul de sistem, asupra efectuarii
reviziilor si a reparatiilor instalatiilor operatorului de sistem aflate pe proprietatea consumatorului; i) sa preia, sa inregistreze
si sa solutioneze in conformitate cu legislatia in vigoare orice reclamatie legata de functionarea in conditii de siguranta a
instalatiilor apartinand operatorului de distributie sau consumatorului; j) s& notifice consumatorului orice schimbare a datelor
sale de identificare, prevazute in contract. Notificarea se considera indeplinita prin includerea acestor date in cuprinsul
facturii fiscale emise catre consumator; k) sa permita consumatorului schimbarea efectiva a furnizorului, in conformitate
cu procedura specifica aprobatd de ANRE, si cu respectarea conditiilor/clauzelor contractuale; |) sa transmita
consumatorului un decont final de lichidare in termen de maximum 42 de zile calendaristice de la data schimbarii furnizorului
sau de la data incetarii contractului de furnizare a energiei electrice; m)sa transmita operatorului solicitarile primite de la
consumator al céror obiect este legat de domeniul de activitate al acestuia, in conformitate cu reglementarile aprobate de
ANRE, in situatia in care, pentru locul de consum, contractul cu operatorul este incheiat de furnizor.
Art.52.Sa restituie, prin compensare, sumele achitate pe baza facturilor de estimare in cazul in care la citirea contorului au
aparut diferente de consum.
Art.53.S3 precizeze pe factura emisa cel putin urmatoarele informatii: numarul si data emiterii facturii, perioada de facturare,
data scadentei, indexul vechi si nou, estimat sau citit, intervalul de citire, cantitatea de energie electricad exprimata in kWh,
aferenta perioadei de facturare, pretul unitar, temeiul juridic al acestuia, modalitatile de plata, denumirea fiecarei obligatii
de plata cuprinsa in factura, valorile pentru fiecare marime de facturat, valoarea totala de plata; datele de identificare si de
contact ale furnizorului si ale consumatorului, codul de client atribuit de furnizor, datele de contact ale centrului de relatii cu
clientii pus la dispozitie de furnizor, numarul de telefon pus la dispozitie de operator pentru sesizarea situatiilor de urgenta
privind functionarea in conditii de siguranta a instalatiilor consumatorului sau ale operatorului, precum si orice alte informatii
prioritare stabilite de legislatie.
Art.54.0Orice alte obligatii prevazute de reglementarile in vigoare.
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Art.55.Intreruperea/limitarea parametrilor tehnici/reluarea alimentérii cu energie electricd a locului de consum al
consumatorului se realizeaza de operator cu respectarea legislatiei in vigoare.

Art.56.Consumatorul nu poate solicita penalitati furnizorului/operatorului pentru intreruperea furnizarii energiei electrice in
situatiile prevazute mai sus.

Art.57.S3 factureze consumatorului energia electrica consumata si dupa caz, cantitatea contractata la tarifele stabilite prin
contract.

Art.58.S3 furnizeze consumatorului, la cererea acestuia, informatii privind istoricul de consum cel putin pe ultimele 12 luni
calendaristice.

Art.59.Sa investigheze reclamatiile primite de la consumator referitoare la calitatea serviciilor prestate in baza contractului.
4.Rezilierea contractului

Art.60.(1)Prezentul contract inceteaza in oricare din urmatoarele situatii: a) la incetarea perioadei de valabilitate a
contractului, in cazul in care contractul are o durata determinata; b) prin acordul de vointa al ambelor parti contractante; c)
prin denuntarea unilaterala de catre consumator, cu respectarea conditiilor contractuale; d) prin reziliere de catre furnizor
in conditiile prevazute la alin. (3); e) la data expirarii/retragerii licentei de furnizare a energiei electrice.

(2)in situatia prevazuta la alin.(1) lit. a) furnizorul notifica clientul cu privire la incetarea contractului de furnizare cu cel putin
30 de zile inainte de data efectiva la care contractul de furnizare inceteaza.

(3)Contractul de furnizare a energiei electrice poate fi reziliat de catre furnizor in urmatoarele situatii: a) sustragerea de
energie electrica de catre consumator, constatata prin hotarare judecatoreasca definitiva; b) neplata de catre consumator
a facturilor emise conform contractului, la termenele si in conditile prevazute in contract; c) neconstituirea garantiei
financiare solicitate in conformitate cu prezentul contract; d) in cazul in care declaratia pe proprie raspundere data de
consumator, la incheierea contractului de furnizare a energiei electrice, contine informatii inexacte/false referitoare la
inexistenta unor pretentii din partea tertilor cu privire la revendicarea imobilului aferent locului de consum si/sau a
inexistentei litigiilor privind dreptul de folosinta asupra acestuia, consumatorul Tsi exprima acordul de reziliere a contractului
de furnizare a energiei electrice in conditile prevazute la art. 61 din prezenta; e) alte situatii prevazute de legislatia n
vigoare.

(4)in situatia prevazuta la alin. (3) lit. a), contractul se considera incetat la data constatarii faptei prin hotaréare
judecatoreasca definitiva.

(5)in situatiile prevazute la alin. (3) lit. b) si c) rezilierea contractului se face dupa parcurgerea succesiva a urméatoarelor
etape: (l) transmiterea catre consumator a unui preaviz de deconectare conform prevederilor contractuale si a dispozitiilor
legale in vigoare; (Il) transmiterea catre consumator a unei notificari de reziliere a contractului cu minim 15 zile
calendaristice inainte de data rezilierii. Rezilierea are loc doar daca pana in ziua anterioara datei de reziliere consumatorul
nu face dovada platii sumelor datorate sau dovada remedierii cauzelor care au stat la baza notificarii de reziliere; notificarea
de reziliere a contractului de furnizare a energiei electrice este un document distinct in forma stabilitd de céatre furnizor si
contine data la care se reziliaza contractul de furnizare a energiei electrice.

Art.61.Rezilierea contractului din initiativa furnizorului se poate efectua si in cazul in care consumatorul nu constituie,
reintregeste sau majoreaza garantia financiara conform prezentului contract.

Art.62.1n cazul in care declaratiile nu sunt conforme cu realitatea, contractul se considera nul (neincheiat). Contractul
inceteaza de drept la data luarii la cunostinta de catre furnizor a declaratiilor nereale date de catre consumator, acesta din
urma fiind instiintat Tn scris cu privire la incetarea de drept a contractului. In acest caz, furnizorul are dreptul la daune-
interese, pentru repararea prejudiciului suferit. Furnizorul poate proceda si la rezilierea contractului, ceea ce constituie o
masura favorabila aplicata.

6.Alte obligatii

Art.63.Consumatorul isi exprima consimtamantul cu privire la colectarea si procesarea de cétre furnizor a datelor cu
caracter personal conform Regulamentului (UE) General pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal nr. 679/2016.

Tn acest sens, furnizorul este in drept sa utilizeze datele personale din contract pentru incheierea si modificarea contractului,
urmarirea realizarii obligatiilor contractuale pentru emiterea facturilor, precum si pentru recuperarea creantelor.
Art.64.Partile convin ca eventualele dispute care s-ar putea ivi in legatura cu prezentul contract vor fi solutionate pe cale
amiabild sau prin proceduri alternative conform prevederilor legale in vigoare. Litigile decurgand din interpretarea si/sau
executarea prezentului contract, care nu pot fi rezolvate pe cale amiabila, sau prin proceduri alternative, vor fi supuse spre
solutionare instantei judecatoresti competente de la sediul furnizorului. In eventualitatea unor neconcordante intre
prezentele conditii si contractul de furnizare, prevaleaza prevederile contractului incheiat.

Art.65.Prevederile prezentei anexe se completeaza cu Regulamentul de furnizare a energiei electrice, precum si cu alte
dispozitii normative obligatorii adoptate de autoritatea de reglementare (ANRE).

Art.66.Contractul poate fi cesionat catre orice tert detinator de licenta de furnizare a energiei electrice, conform prevederilor
legale, cesiunea fiind opozabila consumatorului de la data notificarii acestuia. Notificarea cesiunii va fi comunicata
consumatorului prin intermediul facturii fiscale sau printr-un document distinct.

Art.67.Consumatorul este indreptatit sa fie despagubit de catre operatorul de distributie. Conditiile de acordare si modul
de calcul al despagubirilor acordate sunt stabilite prin ordin de catre ANRE si pot fi consultate pe pagina de internet a
furnizorului si ANRE.

Art.68.Prezentul document, denumit “Conditile generale ale contractului de furnizare a energiei electrice” face parte
integranta din contract si devine valabil odatd cu semnarea lor de catre consumator.

Semnat in doua exemplare originale, cate un exemplar pentru fiecare parte contractanta.

Furnizor,
GRENERG S.R.L.

Consumator,




Anexa nr. 2 la contractul de furnizare a energiei electrice
- consumatori casnici —

1.1.(1) La data semnarii contractului, pretul energiei electrice (energie activa), este:

Denumire pachet comercial Pret energie electrica activa

FIDELITATE - consumator casnic =
0,975 lei/kWh
Nota:

In pretul energiei electrice (energie activa), sunt incluse componenta de achizitie a energiei electrice si componenta de
furnizare.

(2) Pretul contractat al energiei electrice (energie activa) la pachetul FIDELITATE, este de 0,975 Lei/kWh, constituind un pret
de baza (net) la care se adauga tarifele reglementate, si celelalte impozite, comisioane, taxe si contributii, conform celor
descrise la pct.1.3. din prezenta.

Pretul final facturat al energiei electrice contractate si componentele acestuia sunt mentionate detaliat la pct.1.4. din prezenta
anexa.

1.2. Pretul contractat, prevazut la pct. 1.1. alin.(1), si componenta fixa indicata la pct. 1.3. din prezenta anexa, pentru fiecare
pachet ales de consumator, sunt negociate si acceptate de parti.

1.3. Pretul final facturat include: preful energiei electrice (inclusiv, componenta de achizitie sicomponenta de furnizare), tarifele
reglementate pentru serviciile de retea (tariful pentru serviciul de distributie, tariful pentru serviciul de transport - componenta
de extragere a energiei electrice din retea si tariful pentru serviciul de sistem), valoarea unitara a impozitelor, TVA,
comisioanelor, taxelor si contributiilor stabilite prin dispozitiile legale in vigoare, valabile la data incheierii contractului. Pretul
final facturat va mai putea include accize si alte tarife si taxe ce vor fi introduse de autoritatea de reglementare competents,
conform prevederilor legale in vigoare, fiind actualizat de drept si automat ori de céte ori intervine o modificare, fara a fi
necesara amendarea prezentului contract prin act aditional.

1.4. Pretul contractat al energiei electrice (energie activa) la pachetul FIDELITATE prevazut la punctul 1.1. alin.(2) din prezenta
anexa:

Servicii de Servicii de are Contributie
Operato A= 2 Servicii de | distributie \1:)}| Certificate | Contributia [ cogenerare Acciza D
transport . < . ’ - < .. | TVA
de rete TL sistem (Joasa verzi CfD de inalta | necomerciala
tensiune) eficienta
(lei/kWh) | (lei’/lkWh) | (lei/kWh) | (lei/kWh) | (leilkWh) | (lei/lkWh) [ (lei/lkWh) | (lei/lkWh) (lei/kWh) (%) | (lei/kWh)
Retele
Electrice 0.97500 0.03645 0.01470 0.31739 1.3435 0.07402 0.000144 0.01360 0.00768 21% 1.7412
Romania
DEER 0.97500 0.03645 0.01470 0.35534 1.3815 0.07402 0.000144 0.01360 0.00768 21% 1.7871
Distributie
Energie 0.97500 0.03645 0.01470 0.33325 1.3594 0.07402 0.000144 0.01360 0.00768 21% 1.7604
Oltenia
Delgaz Grid 0.97500 0.03645 0.01470 0.38791 1.4141 0.07402 0.000144 0.01360 0.00768 21% 1.8265

1.5.Tarifele reglementate de legislatia in vigoare pentru servicii de distributie/transport/sistem, se regasesc actualizate pe
site-ul: www.electricnetgroup.com.

Furnizor,

Consumator,
GRENERG S.R.L.
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